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INTRODUCCION

El presente manual tiene como objeto detallar los mecanismos operativos involucrados
en la colocacion de cuotapartes de Fondos Comunes de Inversién (en adelante, “FCI”)
llevada a cabo por Uald Inversiones S.A.U. (en adelante, “Uald Inversiones” y/o la
“Sociedad”) a través de la aplicacion para dispositivos moéviles de titularidad de Alau
Tecnologia S.A.U. (“Alau”) denominada “Uala” (en adelante, la “Plataforma”).

Actualmente, en la seccién “Inversiones” de la Plataforma se encuentran disponibles los
siguientes FCI:

e “Fondo 24/7”: ofrece un FCl de mercado de dinero, comunmente denominado
“Money Market” , disponible las 24 horas, los 7 dias de la semana. La suscripciéon
y rescate de cuotapartes se realiza de forma inmediata, con acreditacién directa
en la cuenta del usuario.

e “Fondos de inversion”: ofrece una variedad de FCI que invierten en distintos
activos y estratégicas, con el objetivo de generar diferentes tipos de renta. Estos
fondos permiten diversificar la cartera segln la composiciéon de cada uno. La
operatoria se encuentra limitada a los horarios de liquidacién del mercado,
pudiendo el usuario suscribir y rescatar cuotapartes dentro del dia habil
correspondiente.

En este sentido, se destaca que la Plataforma facilita el acceso a los FCl y actia como
modalidad de colocacién de cuotapartes, tal como fuera informado ante la Comisién
Nacional de Valores (en adelante, “CNV”).

A continuaciéon, se detallan los pasos para acceder al producto y las funciones
disponibles desde el ingreso a la Plataforma. Se pone de resalto que las imagenes
incluidas en este manual son meramente ilustrativas y tienen un propdsito explicativo.
Pueden estar sujetas a modificaciones en el futuro.
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1. Seccion "Fondo 24/7"

1.1. Acceso al producto
I. Ingresar a la Plataforma.
Il. Seleccionar el botdn “Inversiones” para ingresar al médulo Inversiones

Il. Presionar sobre la seccion "Fondo 24/7" en la tab de Pesos.

9:58 \ w T8
< Inversiones

Pesos Dolares

Totalinvertido

$1.156.036,00 @

Disponible para invertir $ 396.371,62

Opciones para invertir

é} Fondo 24/7
$94.557,51

é) Fondos de Inversion
$62.015,96

Délar Oficial y Délar MEP
Elegi la mejor cotizacion

@ CEDEARSs, Acciones y Bonos
$948.241,98

E», Plazo Fijo
© 451 220,55

@ Cuenta Remunerada
Usa mas Uala y mejora tu tasa

1.2. Fondo 24/7 - Tenencia

Una vez ingresado al producto podremos visualizar:

A. La tenencia valuada del producto.
B. El saldo disponible para poder operar.
C. Las opciones de Invertir (suscribir cuotapartes) y Rescatar (solicitar el

reembolso de cuotapartes).
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D.

E.

nuestra inversion.

filtro “Mensual”.

Un grafico con la evolucidon de los rendimientos, con filtros por dia,
semana y mes, que permite entender de forma clara el desempeno de

El rendimiento monetario y porcentual los ultimos 7 dias, para filtro
“Diario”. Las ultimas 4 semanas para filtro “Semanal” y ultimos 12 meses para

Total ultimos 7 dias: $ 531,68

Rendimiento anual estimado  21.89%

25/03 26/03 27/03 28/03 29/03 30/03 31/03

10:00 N\ o
< TestFlight wFTEe
< Fondo 24/7
Invertido
$945575 @

Saldo disponible $396.371,62
Diario Semanal Mensual

Crear meta

C

)

Argentino de Valores S.A.).
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1.3. Fondo 24/7 - Movimientos

Desde el menu contextual, los usuarios tienen acceso al listado de movimientos.
Alli podrén consultar sus inversiones, retiros y los rendimientos generados.

10:
< TestFlight

<

Invertido

$945575 @

Saldo disponible $396.371,62

Diario

oLy Y

Fondo 24/7

Semanal Mensual

Total ultimos 7 dias: $ 531,68

Rendimiento anual estimado ' 21.89%

Movimientos

Preguntas frecuentes

Términos y condiciones

Reglamento de gestion

Cancelar

10:01
« TestFlight

<

Movimientos

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién $50,80

»

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

Plata liberada

$200.000,00

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

Resultado de inversién

»

1.4. Fondo 24/7 - Suscribir:

El siguiente punto describe los pasos que el usuario debera seguir en la Plataforma

para cursar una orden de suscripcion en la seccién "Fondo 24/7".

I. Desde la pantalla principal de la seccién "Fondo 24/7", se debera seleccionar

el botén Invertir.

II. Ingresar el monto deseado (debiendo considerar el minimo requerido para

operar).

lll. Verificar que haya saldo disponible suficiente en la cuenta del cliente.

IV. Seleccionar entre:

A. Invertir: para aplicar una parte del saldo disponible
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B. Invertir todo: para aplicar el 100% del saldo disponible

V. Resultado de la operacién, la imagen muestra el de éxito.

10:01 Ny

« TestFlight

<

¢Cuanto querés invertir?

Podés volver a pasarlo a tu disponible en
cualquier momento.

En tu cuenta Uala tenés $396.371,62

Invertir

Invertir todo

iListo!

Todos los dias podés fijarte como va avanzando.

1 2 3
4 5 6
7 8 9

e bl eErTIS

Volver al inicio

Ejemplo de pantalla: Invertir en Fondo 24/7

1.5. Fondo 24/7 - Rescatar

I. Desde la pantalla principal de la seccién "Fondo 24/7", presionar el botén
Rescatar.

Il. Ingresar el monto deseado.

[ll. Tenemos la opcién Rescatar, para rescatar parcialmente nuestra posicién, o
Rescatar todo para obtener el 100% de nuestra posicion.

IV. Feedback de resultado.
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10:02 X

< TestFlight

<

¢Cuanto querés liberar?

Vas a pasarlo a tu saldo disponible.

$ 300,00

Tenés invertido $94.757,51

Confirmar

Liberar todo

Liberaste $300,00

Ya esté de nuevo en tu saldo disponible.

1 2 3
4 5 6
7 8 9

e | ez

Volver al inicio

Ejemplo de pantalla: Rescatar en Fondo 24/7

2. Seccion “Fondos de inversion”

2.1. Acceso al producto
I. Ingresar a la Plataforma.
Il. Seleccionar el botén “Inversiones” para ingresar al médulo Inversiones.

Ill. Presionar sobre la seccidon Fondos de inversion. Si ingresas desde la tab en
Pesos ingresaras a seccion del producto en pesos y si ingresas desde la tab
de ddlares, ingresaras a la seccién en délares.
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1:37 2 w T @
< Fondos de Inversion

Pesos Dolares  Nuevo

Totalinvertido*

$6214537 @

Disponible para invertir $ 478.853,37

Tenencia Ver movimientos

Elegi en qué querés invertir @
FCl Ahorro Plus Conservador
Horizonte de inversién Corto plazo
Rendimiento ultimo dia +0,21%
FCl Cobertura Plus Moderado
Horizonte de inversion Mediano plazo
Rendimiento ultimo dia +0,02%
FCl Bonos Moderado
Horizonte de inversion Mediano plazo
Rendimiento ultimo dia +0,32%
FCI Retorno Plus Agresivo
Horizonte de inversion Larao nlazo

* Este monto incluye el valor de tus tenencias al ultimo dia
habil, sumado a las inversiones realizadas durante el dia y
restando los retiros.

Ejemplo de pantalla: Acceso a Fondos de inversién, ejemplo para pesos.

2.2. FONDOS DE INVERSION - TENENCIA

. Desde la home de producto al ir a Tenencia

lll.  Podemos ver el listado de los FCI con tenencia, con el siguiente detalle:
Nombre del fondo

Tenencia valuada

Resultado de la inversidon (Rendimiento)

Rendimiento en términos porcentuales

Al hacer tap en cualquier fondo pasamos a la pantalla del FCI
donde podemos operar.

moow»
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3212
Tenencia

Pesos

FCIl Ahorro Plus

Re de la inver

R

o acumulado

FCl Cobertura Plus

FCl Bonos
Resultado c

Rendimiento &

Resultado total

$105,40

54
5.4

$101,24

$ 380,52

+3,15¢

Ejemplo de pantalla: Tenencia
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2.3. FONDOS DE INVERSION - VER MOVIMIENTOS

l. Desde la home de producto al ir a Ver Movimientos.
Il. Podemos ver el listado de los movimientos en todos los fondos, ordenados por
fecha, con el siguiente detalle:
A. Tipo de movimiento con estado
B. Monto operado
C. Nombre del fondo
D. Fecha

4:318 W T E
< Movimientos

Pesos

@ Retiro pendiente $ 100,00

FCI Aharro Plus 219

@ Retiro pendiente $ 400,00

FCI Ahorro Plus 219

Irnf'ctz\xién ofi‘osn $ 100,00

Cl Ahorro Plus 219

Inversién exitosa $ 1.000,00

Inversién exitosa $ 1.000.00

Retiro exitose $ 100,00

< FCI Ahorro Plus 77

Inversion exitosa $ 100,00

Inversién exitosa $ 100,00

Inversién exitosa $10.000,00

Ejemplo de pantalla: Movimientos
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2.4. FONDOS DE INVERSION - SUSCRIBIR

. Acceder a un FCI para invertir desde Tenencia o el Listado de la home del
producto.
II. Ingresar el monto a invertir o utilizar el botdn invertir todo, el segundo
completa el monto con todo el disponible para operar.
Il.  Tildar el check de confirmacién de lectura y aceptacién de TyC.
IV.  Presionar el botén invertir
V.  Alfinalizar la operacién nos mostrara el feedback de resultado.

11:41N\ W T a 11:42 N\ W T a
< FCI Ahorro Plus
¢Cuanto querés invertir?
El monto minimo a invertir es de $ 100,00

$1.000

En tu Uala tenés $478.853,37

W4 Leiy acepto el Reglamento de gestién y los
Términos y condiciones

jListo! Generaste la orden para
invertir $1.000

En 24 hs habiles vas a empezar a ver los resultados de
tu inversion.

lr & Fondos de InVerSién
Invertir todo ( Volver al Inicio )

Ejemplo de pantalla: Invertir - Fondos de inversién

2.5. FONDOS DE INVERSION - RESCATAR

I. Podemos acceder a un fondo para retirar desde Tenencia o el Listado de la

home del producto.
Il.  Aqui debemos ingresar el monto a retirar o utilizar el botén retirar todo, el

segundo completa el monto con todo el disponible en posicién.
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IV.

Presionar el botén Retirar.

Al finalizar la operacion nos mostrard el feedback de resultado.

11:42 N\

.))
]

FCI Ahorro Plus

¢Cuanto querés retirar?

El monto a retirar es estimado, porque depende de la
cotizacion al cierre del dia de la solicitud

$ 200

Monto disponible para retirar $ 60.934,06.

Elmonto se acreditara a partir de las 24hs habiles.

Retirar todo

1 2 3

ABC DEF

4 5 6

GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUuv WXYZ
, 0 &

11:42 N\

9)
]

jListo! Generaste la orden para
retirar $ 200

El monto se acreditara a partir de las 24hs habiles

Ir a Fondos de Inversion
C Volver al Inicio )

Ejemplo de pantalla: Rescate - Fondos de inversién
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CONSIDERACIONES FINALES

e Previo a cada operacioén, se verifica que el usuario cuente con saldo disponible
para operar en la cuenta de pago de su titularidad disponible en la Plataforma o
en su posicién disponible, seglin corresponda.

e Para cualquier consulta adicional, el usuario podra comunicarse con el soporte de
Ualda Inversiones a través de los canales de contacto.

MODALIDAD DE CONTACTO DE CONSULTAS

Uala Inversiones cuenta con los siguientes canales de contacto para atender consultas
y reclamos de sus clientes, conforme fuera presentado ante la CNV:

e Contacto online a través de la Plataforma: disponible en la secciéon de ayuda de
la Plataforma, con atencién en vivo de lunes a viernes de 9:00 a 21:00 hs, y
sabados, domingos y feriados de 9:00 a 18:00 hs. También se puede contactar a
"Uali", el chatbot disponible las 24 horas.

e Correo electroénico: hola.inversiones@uala.com.ar 0]
comitente.inversiones@uala.com.ar, canales por los que el cliente puede escribir
en cualgquier momento.
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